
平成２３年度磐田市協働のまちづくり推進計画(案) 
 

磐田市市民部市民活動推進課   
 

１ 協働に関する考え方 「磐田市総合計画基本理念」─協働のまちづくりによる自治の実現─ 

  市民と行政の「協働」のもと、市民自らが、豊かで貴重な宝を発掘し、磨き、育み、活かし、輝かせ、地域間の「交流」と「連携」

を深めつつ、地域の「自主」と「自立」を育て、「真の自治※」の実現を目指します。 

 
※「真の自治」とは、地方分権社会に対応して、自己決定と自己責任による自立した行財政運営を進めるとともに、市民が主体となり

行政との協働によってまちづくりを推進する本来あるべき姿を示しています。 

 

２ 協働のまちづくり推進の構造 「協働のまちづくりの進め方」参照 

協働のまちづくり推進施策を実施し、磐田市協働のまちづくり推進条例第８条で定めた「市の施策」を推進することにより、「真の

自治」実現を目指します。協働のまちづくり推進施策は、磐田市行財政改革実施大綱やまちづくり推進施策等の課題を基に見直してい

きます。 
 

３ 平成２３年度の重点目標及び新規事業 

（１）重点目標 
①NPO・ボランティア団体等との連携の強化を図り、協働のまちづくりを推進します。【行財政改革大綱の取組課題】 
②協働のまちづくり提案事業制度を見直し、行政活動への市民参加を進めます。【行財政改革大綱の取組課題】 

   ③協働の評価の視点について、継続して検討します。【平成２２年度からの継続課題】 
   ④「協働」の認知度が低いため、周知を目的としたツールを作成し、意識の醸成を推進します。【平成２２年度からの継続課題】 

 
 



（２）重点目標に基づく新規事業 
①NPO・ボランティア団体等との連携の強化を図り、協働のまちづくりを推進します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①NPO・ボランティア団体等との連携の強化を図り、協働のまちづくりを推進します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

事業名 まちづくり意見交換会【市民活動センター】 
現状と課題 団体間の交流を目的としたネットワーキング交流会（年１回開催）において、「定期的な情報交換の

場がほしい」との要望があった。 
「子育て・青少年育成」、「地域福祉」、「環境・まちづくり」の３分野での意見交換会開催 

１日 程 ３ヶ月に１回（分野ごとに開催） 
２場 所 市民活動センター交流スペース 
３対象者 市民活動団体及び市民 
H２３ 意見交換会実施 

内容 

H２４ まちづくりの課題や解決策について検討、まちづくり提言書の提出 
期待する結果 部会ごとに３回以上の意見交換会開催 
期待する効果 ・活動分野ごとの定期的交流 

・まちづくりに関する課題把握 

事業名 市民活動団体調査【市民活動センター】 
現状と課題 市内の市民活動団体数及び活動内容が把握できていない。 

市民活動団体向けアンケート調査の実施 
H２３ 調査方法検討・調査票作成 

内容 

H２４ 調査実施・市民活動団体名簿作成 
期待する結果 市民活動団体名簿作成 
期待する効果 ・市民活動団体の活動内容及びニーズの把握 

・市民活動センターの周知 



②協働のまちづくり提案事業制度を見直し、行政活動への市民参加を進めます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

③協働の評価の視点について、継続して検討します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

事業名 協働のまちづくり提案事業実施団体調査【市民活動推進課】 
現状と課題 ・年度途中に提案のあった団体への対応が次年度となる 

・単発の事業が多く、発展性に欠ける 
・新規の団体からの提案が少ない 
新規団体の初期支援や提案事業のステップアップを含め、使いやすい制度へ改善する 

H２３ 提案事業実施団体への聞き取り調査の実施及び課題の把握 

内容 

H２４ 提案事業の改善 
期待する結果 団体が活用しやすい制度の確立 
期待する効果 新規団体からの提案の増加 

提案事業の継続・発展性につながる 

事業名 評価のしくみについての検討【市民活動推進課】 
現状と課題 協働のまちづくりに関する評価の指標がないため、各事業の進捗状況を測ることができない。 
内容 事業評価制度を取り入れ、事業の進捗状況及び効果を測る 
期待する結果 協働のまちづくりに関する事業の指標策定 
期待する効果 事業の必要性や見直しの基礎ができる 



④「協働」の認知度が低いため、周知を目的としたツールを作成し、意識の醸成を推進します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

事業名 協働パンフレット作成【市民活動推進課】 
現状と課題 市民及び事業所アンケートの結果により、「協働」の認知度及び関心が低いことが分かった。 

【市民アンケート「あなたは、協働のまちづくりについてどのように思いますか？」の回答】 
・「協働の意味や効果、範囲がわかりにくいので、なんとも言えない」３６．３％ 

【事業所アンケート「これからのまちづくりは、行政だけでなく、多様な担い手による公共サービ

スの展開により、豊かな社会をつくることが求められてきており、市内においても市民や民間事

業者による多様な取り組みが始まっています。貴店舗・事業所では、今後の市民・事業者・行政

の協働のまちづくりへの関わり方についてどうお考えですか？」の回答】 
 ・「わからない」４１．１％ 
 ・「協働の必要性を感じていない」６．１％ 
 ・「無回答」２０．５％ 
既存の条例パンフレット等を参考に、支所協働担当及びワーキンググループメンバーと連携して、

「わかりやすさ」に重点をおいたパンフレットを作成する。 
H２３ パンフレット作成 

内容 

H２４ パンフレット配布及び理解度調査 
期待する結果 協働のまちづくりパンフレット作成 
期待する効果 ・協働の啓発 

・職員の意識啓発及び連携の強化 



（第1項第1号）市民等の意識の醸成及び啓発

市
・「広報いわた」へ協働に関する情報を掲載
・「協働通信」発行

市民活動センター通信「まちづくりネットワーク」発行

市民活動センターニュースレター「のっぽ（NoPpo）」発行

市 磐田市ホームページに、協働に関する情報を掲載

市民活動センター 市民活動センターホームページの管理・運営

出前講座
市
市民活動センター

協働に関する出前講座を実施

協働シンポジウム 市 協働に対する市民の意識を高めるためのシンポジウム

【相談窓口の充実】

市民活動推進課・支所協働担当 市 協働のまちづくりに関する相談及び広報・啓発を実施

市民活動センター相談事業 市民活動センター ＮＰＯボランティアなんでも相談・NPO法人設立運営相談

【活動機会の提供】

協働のまちづくり提案事業 市 市民活動団体及び事業所等と市が協働事業の委託契約を締結し、協働のモデル事業を実施

まちづくりサポーター 市民活動センター 市民活動に参加したい市民と、手助けがほしい市民活動団体等をマッチング

まち美化パートナー 市 市民が実施する公共施設の美化及び保全等について、必要な物品の貸与等(道路河川課)

地域づくり推進事業費補助金 市 地域の特長を活かした自主的なまちづくりに対する補助金(自治防災課)

施策名

実施内容

４　平成２３年度　協働のまちづくり推進事業計画(継続事業)

施策名 実施団体

（第1項第2号）相談窓口の充実及び活動機会の提供

実施内容

施策名

実施団体 実施内容

市民活動センター

ホームページ管理・運営

広報誌発行

実施団体



【情報交換、評価の仕組み】

市民活動フォーラム＆
ネットワーキング交流会

市民活動センター
・各団体の交流会を実施
・センター自主事業及び登録団体事業の紹介

視察研修 市民活動センター 先駆的な事業を実施する市民活動センターへの視察研修

行政評価制度の公開 市
行政評価制度の公表
(評価：事務事業における協働の取組状況）

市民活動パネル展 市民活動センター 市民活動センター登録団体の活動内容等を紹介するパネル展示

【市民等の参加の仕組み】

協働のまちづくり提案事業【再掲】 市 市民活動団体及び事業所等と市が協働事業の委託契約を締結し、協働のモデル事業を実施

まちづくりサポーター【再掲】 市民活動センター 市民活動に参加したい市民と、手助けがほしい市民活動団体等をマッチング

まち美化パートナー【再掲】 市 市民が実施する公共施設の美化及び保全等について、必要な物品の貸与等

地域づくり推進事業費補助金【再掲】 市 地域の特長を活かした自主的なまちづくりに対する補助金

市民活動フォーラム＆
ネットワーキング交流会【再掲】

市民活動センター
・各団体の交流会を実施
・センター自主事業及び登録団体事業の紹介

実施団体 実施内容

施策名

施策名

（第1項第3号）情報交換、評価の仕組み及び市民等の参加の仕組み

実施団体 実施内容



【人材育成、支援制度】

みんなの活動応援講座 市民活動センター 市民活動団体の活動を支援するため、各種講座を開催

協働のまちづくり提案事業【再掲】 市 市民活動団体及び事業所等と市が協働事業の委託契約を締結し、協働のモデル事業を実施

まちづくりサポーター【再掲】 市民活動センター 市民活動に参加したい市民と、手助けがほしい市民活動団体等をマッチング

まち美化パートナー【再掲】 市 市民が実施する公共施設の美化及び保全等について、必要な物品の貸与等(道路河川課)

【活動拠点の確保】

ミーティング及び作業スペース提供 市民活動センター センター登録団体へ、ミーティングスペース及び印刷・製本等の作業スペースを提供

協働のまちづくり推進委員会  協働のまちづくり推進委員会 市の協働のまちづくりに関する施策が実施されているかを調査・審議する

協働研修会 市 職員の協働に対する意識を高めるための研修会

ワーキングチーム 市 若手職員による協働事業実践研修

市民活動推進課・支所協働担当【再掲】 市 協働のまちづくりに関する相談及び広報・啓発を実施

協働のまちづくり提案事業【再掲】 市 市民活動団体及び事業所等と市が協働事業の委託契約を締結し、協働のモデル事業を実施

（第1項第5号）その他協働のまちづくりに関し必要な施策

実施内容

実施団体施策名

施策名 実施団体

（第2項）　職員の協働のまちづくりに対する意識を高め、組織体制の整備及び連携の強化

実施内容

実施内容

実施団体施策名

実施内容実施団体施策名

（第1項第4号）人材育成、支援制度及び活動拠点の確保


