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地域包括支援センターの業務内容

総合相談
ネットワークを活用した総合相談(健康・医療を含む）支援
介護保険制度、一般高齢者福祉サービス等相談業務

ネットワーク構築
関係機関との連携のため会議への参加、また連携のための
会議を開催（ネットワーク構築）

実態把握
地域の民生委員等のネットワークを活用した対象者の実態
把握
専門的サービスを受けていない高齢者に対する訪問等

権利擁護業務
成年後見制度や権利擁護事業について、適切なサービスや
機関につなげる支援

虐待対応 早期発見、緊急性の判断及び迅速な対応

困難事例対応 問題点を的確に把握し、解決に向けた対応

消費者被害防止
専門機関との連携により消費者被害の情報把握
高齢者に対し、消費者被害防止の働きかけ、情報提供

包括的・継続的ケ
アマネジメント業務

包括的かつ継続的なケアマネジメント

ケアマネに対する
支援

困難事例の問題点を把握し、解決に向けた対応の支援
包括ケア会議などの開催（ネットワーク構築・ケアマネ支援）
介護支援専門員同士のネットワークづくりの支援

総合事業利用者
のケアマネジメント

介護予防・日常生活支援総合事業の通所型、訪問型のサー
ビスが、予防給付で提供されていたサービスにとどまらず、
地域や住民等さまざまな主体による多様なサービスを含めて
マネジメントをする手法。

自立を目標に持てるような適切なケアマネジメント
（卒業や地域デビューを視野に入れ生活機能の向上を目指
し目標に掲げて、介護予防サービスや総合事業を実施する。

一般介護予防事
業
（介護予防・日常
生活総合事業）

介護予防事業の普及啓発
（通いの場普及への取組みの協力等を含む）

5
指定介護予防
支援事業所

要支援１・２の介護予防支援業務
国保連への請求に関する一連業務

4
介護予防

ケアマネジメント業
務

1 総合相談支援業務

2 権利擁護業務

3
包括的・継続的
ケアマネジメント
支援業務



令和５年度地域包括支援センター運営に係る実績（行政分） 

１ 運営体制に関すること 

市の役割：センターの運営方針の明確化と継続的な評価・点検及び運営体制の確保 

内  容： 

・事業運営方針の提示 

・事業評価を活用した業務の重点化・効率化の検討 

・地域包括支援センター紹介リーフレット配布による周知 

・センター長会議等による日常業務についての意見交換や情報共有 

２ 基本的事項について 

 総合相談支援業務 

市の役割：相談支援のためのネットワーク構築、相談対応の支援

内  容： 

・地域包括支援センターと地域の福祉関係団体、福祉関係事業所、医療機関等との連携強化

・関係課や関係機関との連携による相談対応への助言及び支援 

・高齢者人口等データ提供

 権利擁護業務

市の役割：高齢者虐待や困難事例に対する支援、関係機関との連携支援 

内  容：虐待関係 

・高齢者障害者権利擁護ネットワーク会議の開催 

・高齢者虐待対応実務者マニュアルの改定 

・困難事例及び虐待事例への同行等支援 

・高齢者虐待防止の啓発チラシ及び物品を配布 

・地域包括支援センター社会福祉士会議や高齢者虐待対応評価会議で事例ごとに対応を検討 

・社会福祉協議会、NPO団体との勉強会の開催 

成年後見制度関係 

・成年後見支援センターとの連携支援 

・市長申立検討会議の開催 

消費者被害防止関係 

・磐田警察署、市消費生活センターとの特殊詐欺や消費者被害防止に関する情報交換 

 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

市の役割：包括的・継続的な高齢者支援を行うための地域基盤の整備

内  容： 

・フレイルの改善を目指した取組（モデル事業）による関係機関との連携 

・介護保険サービス事業者に関する情報提供 

・安心地域支え合い事業の早期対応 



 介護予防ケアマネジメント業務 

市の役割：介護予防及び日常生活支援の体制整備 

内  容： 

・フレイルの改善を目指した取組（モデル事業）による目指す姿の共有 

・利用者の自立支援や目指す姿の実現に向けてケース検討を行う多職種連携会議の実施 

 地域ケア会議の実施 

  市の役割：事例検討における課題分析やマネジメント支援及び地域課題の検討 

  内  容： 

  ・個別ケア会議とおして事例・地域課題の把握及び支援への助言 

・介護保険運営協議会で地域課題について共有と検討 

（協議事項：フレイルの改善を目指した取組・キーパーソン不在の高齢者） 

 生活支援体制整備事業の実施

  市の役割：多様な主体によるサービス提供や介護予防を地域全体で推進する体制の整備 

内  容： 

・生活支援コーディネーターの配置（１層：２名・２層：12名） 

・フレイルの改善を目指した取組（モデル事業）の個別事例での関係機関との連携

 在宅医療と介護の連携

市の役割：医療と介護のニーズを併せ持つ高齢者を支援するためのチームケアの体制の確立 

内  容： 

・キーパーソン不在の高齢者についてプロジェクトで検討 

・救急情報シートの活用について検討 

・地域包括支援センターが実施する在宅医療介護連携の普及啓発事業への後方支援 

 認知症施策の推進 

市の役割：認知症に関する正しい理解の促進及び認知症の方への支援 

内  容： 

・地域包括支援センターが地域で開催する認知症フォーラムへの後方支援 

・認知症高齢者等事前登録及び認知症高齢者等個人賠償責任保険事業の推進 

・認知症ハンドブックの改定 

３ 令和６年度の運営に向けて 

・第９期介護保険事業計画に基づき、地域包括ケアシステム構築に向けた中心的機関となるよ

う、関係機関と連携しながら運営の充実を図る。 

・高齢者支援における市の目指す姿の推進に向けて、介護事業所や市社会福祉協議会等と連携

して取組んでいく。 

・地域リハビリテーション活動支援事業や多職種連携会議をとおして、高齢者が自分らしい暮

らしを実現できる体制を関係機関と共創していく。 



総合相談支援業務

総合相談受付件数　（前年対比） 延件数 （件）

１号被
保険者

相談
（合計）

電話
相談

来所
相談

訪問
相談

城山・向陽 11,040 3,023 1,678 654 691 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4 R5

（前年） 10,914 3,073 1,660 735 678 受付件数 12,908 14,212 13,915 15,573 17,388 17,378 19,290 17,961

中部 9,174 2,752 1,583 866 303 延べ件数 20,980 21,251 20,425 21,200 24,194 23,279 27,647 25,553

（前年） 9,176 2,840 1,497 1,008 335

南部 5,259 1,446 979 284 183

（前年） 5,266 1,744 1,211 336 197

豊岡 3,552 1,513 588 364 561

（前年） 3,536 1,288 345 297 460

豊田 8,472 3,703 2,212 878 613

（前年） 8,376 3,887 2,360 997 530

竜洋 5,934 3,414 1,664 1,181 569

（前年） 5,916 3,543 1,721 1,134 688

福田 5,548 2,110 979 682 449

（前年） 5,532 2,915 1,442 1,064 409

合計 48,979 17,961 9,683 4,909 3,369

48,716 19,290 10,236 5,571 3,297

センター別相談内容別対応件数延べ人数　（前年対比） （人）

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

１号被保険者
サービス
利用申請
代行

介護保険
サービス

在宅介護 施設入所 医療
住宅改修
福祉用具

虐待 認知症 成年後見

権利擁
護事業
に関す
る相談

消費者
被害に
関する
相談

その他
（経済・家
族問題）

介護予
防・生活
支援

総合事業
に関する
こと

介護者離
職防止に
関するこ
と

家族介護
者から相
談

11,040 124 1,572 931 289 474 185 147 378 168 126 16 438 31 56 4 8 4,947

前年件数 124 1,532 606 222 553 169 123 299 124 115 8 389 233 - - - 4,497

対前年率 100.0% 102.6% 153.6% 130.2% 85.7% 109.5% 119.5% 126.4% 135.5% 109.6% 200.0% 112.6% 13.3% - - - 110.0%

9,174 377 824 350 205 238 212 71 221 159 37 8 686 40 76 2 45 3,551

前年件数 491 815 288 183 256 265 129 261 271 77 13 527 203 - - - 3,779

対前年率 76.8% 101.1% 121.5% 112.0% 93.0% 80.0% 55.0% 84.7% 58.7% 48.1% 61.5% 130.2% 19.7% - - - 94.0%

5,259 79 685 323 91 198 116 34 161 22 11 4 213 31 8 5 5 1,986

前年参考値 98 824 318 139 215 137 11 145 68 30 3 287 158 - - - 2,433

対前年率 80.6% 83.1% 101.6% 65.5% 92.1% 84.7% 309.1% 111.0% 32.4% 36.7% 133.3% 74.2% 19.6% - - - 81.6%

3,552 51 450 504 46 90 85 21 90 43 10 2 245 3 30 1 5 1,676

前年件数 41 365 393 37 64 48 10 59 15 12 3 172 69 - - - 1,288

対前年率 124.4% 123.3% 128.2% 124.3% 140.6% 177.1% 210.0% 152.5% 286.7% 83.3% 66.7% 142.4% 4% - - - 130.1%

8,472 107 1,702 1,273 365 611 321 73 202 198 45 3 741 36 26 2 28 5,733

前年件数 164 1,796 1,221 287 804 409 43 252 153 66 12 861 347 - - - 6,415

対前年率 65.2% 94.8% 104.3% 127.2% 76.0% 78.5% 169.8% 80.2% 129.4% 68.2% 25.0% 86.1% 10.4% - - - 89.4%

5,934 293 1,490 911 227 423 170 23 147 88 76 9 987 13 8 15 82 4,962

前年件数 221 1,367 976 220 537 161 21 175 134 159 14 1,307 170 - - - 5,462

対前年率 132.6% 109.0% 93.3% 103.2% 78.8% 105.6% 109.5% 84.0% 65.7% 47.8% 64.3% 75.5% 7.6% - - - 90.8%

5,548 39 752 236 171 227 103 101 106 96 2 3 753 67 37 1 4 2,698

前年件数 53 1,297 241 152 169 200 163 203 146 24 13 842 270 - - - 3,773

対前年率 73.6% 58.0% 97.9% 112.5% 134.3% 51.5% 62.0% 52.2% 65.8% 8.3% 23.1% 89.4% 24.8% - - - 71.5%

48,979 1,070 7,475 4,528 1,394 2,261 1,192 470 1,305 774 307 45 4,063 221 241 30 177 25,553

前年件数 1,192 7,996 4,043 1,240 2,598 1,389 500 1,394 911 483 66 4,385 1,450 - - - 27,647

対前年率 89.8% 93.5% 112.0% 112.4% 87.0% 85.8% 94.0% 93.6% 85.0% 63.6% 68.2% 92.7% 15.2% - - - 92.4%

相談件数の推移　　平成28年から令和４年の比較
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福田
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権利擁護業務　　 

　困難事例対応状況

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ (③＋⑤)/(②＋④)

１号被保
険者

前年度
から継
続中の
困難事
例

②のうち今
年度解決し
た事例

今年度新
たに発生し
た困難事
例

④のうち今
年度解決し
た事例

翌年度へ
継続する困
難事例

困難事例
解決率

地域・民生
委員と連携
見守り

ケアマネや
事業所との
連携見守り

包括だけ
による見
守り

その他
特に対応
はしない

社協権利
擁護事業
利用支援

成年後見
利用支援

城山・向陽 0 24 6 16 2 32 20.0% 1 20 2 9 0 0 8

中部 0 8 2 10 3 13 27.8% 2 3 2 2 0 0 4

南部 0 4 3 5 1 5 44.4% 4 5 0 0 0 0 0

豊岡 0 2 2 3 3 0 100.0% 0 0 0 0 0 0 4

豊田 0 32 11 24 7 38 32.1% 5 15 7 11 0 2 10

竜洋 0 8 5 6 1 8 42.9% 3 5 0 0 0 1 5

福田 0 11 6 11 3 13 40.9% 4 6 3 1 0 0 2

合計 0 89 35 75 20 109 33.5% 19 54 14 23 0 3 33

　高齢者虐待対応状況

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ (③＋⑦)/(②＋⑥) ⑤－⑥=⑨ ⑩

１号被保
険者

前年度か
ら継続中
の

虐待事例

②のうち今
年度解決し
た事例

②のうち翌
年度へ虐待
事例として継
続する事例

今年度新た
に虐待として
通報を受け
た事例

⑤のうち虐
待と判断し
た事例

⑥のうち今
年度解決し
た事例

⑥のうち翌
年度へ虐待
事例として継
続する事例

虐待解決率 見守り継続
サービス利
用

分離 その他

通報のうち
虐待と判断
しなかった
事例

⑨のうち翌
年度へ困
難事例とし
て継続する
事例

城山・向陽 0 10 10 0 13 12 8 4 81.8% 1 2 1 0 1 0

中部 0 6 6 0 5 4 1 3 70.0% 1 1 1 0 1 0

南部 0 3 3 0 7 3 2 1 83.3% 1 0 0 0 4 1

豊岡 0 0 0 0 6 6 5 1 83.3% 1 1 0 0 0 0

豊田 0 2 2 0 5 4 2 2 66.7% 1 0 1 0 1 0

竜洋 0 3 3 0 8 8 4 4 63.6% 4 1 0 0 0 0

福田 0 4 4 0 7 5 3 2 77.8% 0 2 0 0 2 1

合計 0 28 28 0 51 42 25 17 75.7% 9 7 3 0 9 2

包括的・継続的ケアマネジメント業務　

　会議等への参加回数（年間）

地区民協 自治会関係 地区社協 サロン 老人クラブ その他 合計

回数 36 0 44 2 3 247 332

前年 33 2 31 3 2 97 168

回数 25 8 28 4 4 100 169

前年 23 10 29 6 2 94 164

回数 12 9 28 7 1 277 334

前年 12 5 42 6 1 5 71

回数 12 1 13 9 0 119 154

前年 12 0 17 8 2 9 48

回数 24 1 63 5 0 132 225

前年 24 2 69 32 3 124 254

回数 60 3 12 10 6 154 245

前年 12 7 23 13 8 101 164

回数 12 1 10 5 1 65 94

前年 12 0 17 8 1 76 114
福田

城山・向陽

中部

南部

⑥の対応

④⑧の翌年度対応方法

豊岡

豊田

竜洋



直営件数 委託件数 合計 委託率 直営件数 委託件数 合計 委託率

1,130 2,706 3,836 70.5% 80 247 327 75.5%

前年 1,003 2,597 3,600 72.1% 82 218 300 72.7%

964 2,064 3,028 68.2% 80 173 253 68.4%

前年 941 2,187 3,128 69.9% 83 182 265 68.7%

172 1,455 1,627 89.4% 13 128 141 90.8%

前年 138 1,505 1,643 91.6% 13 120 133 90.2%

728 836 1,564 53.5% 50 74 124 59.7%

前年 769 677 1,446 46.8% 69 61 130 46.9%

919 1,893 2,812 67.3% 88 155 243 63.8%

前年 743 1,780 2,523 70.6% 79 152 231 65.8%

531 1,598 2,129 75.1% 49 123 172 71.5%

前年 497 1,801 2,298 78.4% 39 143 182 78.6%

595 1,464 2,059 71.1% 47 124 171 72.5%

前年 528 1,581 2,109 75.0% 42 130 172 75.6%

5,039 12,016 17,055 70.5% 407 1,024 1,431 71.6%

前年 4,619 12,128 16,747 72.4% 407 1,006 1,413 71.2%

年間 要支援１ 要支援２ 事業対象者 合　計

城山・向陽 1,068 1,283 1,485 3,836

中部 946 1,321 761 3,028

南部 432 694 501 1,627

豊岡 432 428 704 1,564

豊田 969 1,073 770 2,812

竜洋 655 964 510 2,129

福田 534 925 600 2,059

合　　計 5,036 6,688 5,331 17,055 62.0%

H29年3月

　事業対象者及び要支援者ケアプラン作成状況　（各センター分　前年対比）

年　　間 月　　間

介護予防ケアマネジメント業務及び指定介護予防支援事業所業務　

城山・向陽

各センター別　要支援者、事業対象者　ケアプラン作成件数内訳

中部

南部

豊田

合計

豊岡

竜洋

福田



地域ケア会議開催実績

城山・向陽地域包括支援センター

区分 地域課題
テーマ・キーワード 本人 家族 ケアマネ 民生委員 近隣者 医療専門職 サービス事業者 行政 その他 会議目的１ 会議目的2 地域課題1 地域課題2

1 8月21日 生活状況の確認と今後の支援 5 ○ ○ ○ ○ 民生サポーター 個別支援ネットワークの構築 地域課題の把握 見守りNW 個別課題の解決

2 8月28日 在宅生活継続の為の支援 2 ○ ○ ケアマネジメント支援 個別支援ネットワークの構築 見守りNW 居場所 個別課題の解決

3 9月19日 状況共有と今後の支援 5 ○ ○ ○ 後見人、社会福祉協議会 個別支援ネットワークの構築 地域課題の把握 見守りNW 居場所 地域包括支援ネットワークの構築

4 11月27日 見守り支援の継続 4 ○ ○ 個別支援ネットワークの構築 地域課題の把握 見守りNW 医療 地域包括支援ネットワークの構築

5 12月12日 認知症の方の在宅生活支援 8 ○ ○ ○ ○ ○ 友人、自治会長、保佐人 個別支援ネットワークの構築 地域課題の把握 見守りNW 居場所 個別課題の解決

6 12月27日 在宅生活継続の為の支援 4 ○ ○ 飲食店、社会福祉協議会 個別支援ネットワークの構築 ケアマネジメント支援 居場所 見守りNW 地域包括支援ネットワークの構築

7 2月19日 地域の見守りと在宅生活継続の為の支援 8 ○ ○ ○ 福祉委員、保佐人 個別支援ネットワークの構築 地域課題の把握 見守りNW 居場所 個別課題の解決

区分 地域課題
テーマ・キーワード 本人 家族 ケアマネ 民生委員 近隣者 医療専門職 サービス事業者 行政 その他 会議目的１ 会議目的2 地域課題1 地域課題2

1 12月1日 要介護4の単身2号被保険者の対応について 11 ○ ○ ○ ○ 個別支援ネットワークの構築 ケアマネジメント支援 個別課題の解決

2 12月20日 身寄りのない独居高齢者の支援について 4 ○ ○ 個別支援ネットワークの構築 ケアマネジメント支援 個別課題の解決

区分 地域課題
テーマ・キーワード 本人 家族 ケアマネ 民生委員 近隣者 医療専門職 サービス事業者 行政 その他 会議目的１ 会議目的2 地域課題1 地域課題2

1 6月8日 高齢者と精神疾患者の世帯支援 12 ○ ○ ○ ○ ○ 補助人（司法書士）、南部
障害者相談支援センター

個別支援ネットワークの構築 ケアマネジメント支援 移動手段 医療 個別課題の解決

2 6月15日 身元引受人不在の方の支援 9 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 個別支援ネットワークの構築 ケアマネジメント支援 見守りNW 医療 個別課題の解決

参加者
自治会 地区社協 民生委員 福祉委員 医療職 サービス事業所 ケアマネ 行政 その他

1 3月5日 長野地区（小島） 8 1 1 交番1・ｷｬﾗﾊﾞﾝﾒｲﾄ3・社会福
祉協議会1・集合住宅管理会

地域包括支援ネッ
トワークの構築

区分 地域課題
テーマ・キーワード 本人 家族 ケアマネ 民生委員 近隣者 医療専門職 サービス事業者 行政 その他 会議目的１ 会議目的2 地域課題1 地域課題2

1 6月30日 1人暮らしのごみと見守り 5 ○ ○ ○ 社協 ケアマネジメント支援 個別支援ネットワークの構築 見守りNW 医療 個別課題の解決

2 8月31日 複合家族の見守り 7 ○ ○ ○ ○ 消防、警察 個別支援ネットワークの構築 ケアマネジメント支援 見守りNW 医療 地域包括支援ネットワークの構築

区分 地域課題
テーマ・キーワード 本人 家族 ケアマネ 民生委員 近隣者 医療専門職 サービス事業者 行政 その他 会議目的１ 会議目的2 地域課題1 地域課題2

1 6月1日 権利擁護チームへの支援 10 ○ ○ ○ ○ 後見人・保健所・成年後見セ
ンター

ケアマネジメント支援 個別支援ネットワークの構築 地域包括支援ネットワークの構築

2 6月5日 高齢者と障害者を含む一家の支援 10 ○ ○ ○ ○ 障害の計画作成者・障害者支
援センター

ケアマネジメント支援 個別支援ネットワークの構築 地域包括支援ネットワークの構築

3 12月4日 内縁関係の夫婦の支援 6 ○ ○ ○ ケアマネジメント支援 個別支援ネットワークの構築 地域包括支援ネットワークの構築

4 2月16日 多問題家族への支援 7 ○ ○ 障害の計画作成者・障害者支
援センター

ケアマネジメント支援 個別支援ネットワークの構築 個別課題の解決

区分 地域課題
テーマ・キーワード 本人 家族 ケアマネ 民生委員 近隣者 医療専門職 サービス事業者 行政 その他 会議目的１ 会議目的2 地域課題1 地域課題2

1 6月16日 本人、保佐人を中心としたチーム支援 6 ○ ○ ○ ○ ○ 保佐人 ケアマネジメント支援 個別支援ネットワークの構築 見守りNW 個別課題の解決

区分 地域課題
テーマ・キーワード 本人 家族 ケアマネ 民生委員 近隣者 医療専門職 サービス事業者 行政 その他 会議目的１ 会議目的2 地域課題1 地域課題2

1 8月31日 独居高齢者の見守り・生活支援について 6 ○ ○ ○ ○ 地域課題の把握 ケアマネジメント支援 移動手段 買物 個別課題の解決

2 9月1日 独居高齢者の見守り・生活支援について 9 ○ ○ ○ ○ ○ ケアマネジメント支援 個別支援ネットワークの構築 買物 移動手段 個別課題の解決

3 9月19日 複合世帯への支援 4 ○ ○ ○ 個別支援ネットワークの構築 ケアマネジメント支援 見守りNW 徘徊 個別課題の解決

参加者
自治会 地区社協 民生委員 福祉委員 医療職 サービス事業所 ケアマネ 行政 その他

1 7月28日 福田中学校区 29 5 9 5 0 0 0 0 3 くらし1・社協5 地域づくり・資源開発

豊田 月日 参加
人数

竜洋地域包括支援センター

竜洋 月日 参加
人数

参加者 主な会議目的
会議機能

独居の地域住民の地域での見守りについて

会議機能

豊岡地域包括支援センター

個別 月日 参加
人数

参加者 主な会議目的

中部地域包括支援センター

個別 月日 参加
人数

参加者 主な会議目的

福田地域包括支援センター

個別 月日 参加
人数

参加者 主な会議目的
会議機能

小地域 月日 エリア
参加
人数

テーマ

会議の機能参加
人数

小地域 月日 エリア テーマ

小地域ケア会議を
開催してのコメン
ト

・地域での見守り活動の重要性を共有できた。しかし関りに拒否がある方の介入が難しいことが課題となっている。自治会に加入していないため、情報が無く把握が難しい。少し
でも状況把握ができるように今後も民生委員の定期的な訪問や集合住宅の管理人からの情報を共有していく。また地域のせいかつ応援クラブの活用も提案して地域とのつながりを
作っていく。集合住宅内に自治会があった時の集会場があるため、地域住民同士の交流になるように集まる機会の企画を考えていく。
・自治会に加入していない地域住民の災害時の対策が課題だと共有できたため、地域づくり協議会に課題の検討を提案していく。

個別地域ケア会議
を開催してのコメ
ント

・精神疾患等の障害を抱える(疑いのある)KPの支援も必要となるケースを増えている。KPへの支援の介入が難しく、問題解決に至らない場合が多いが、会議を開催する事でネッ
トワークの構築や、地域課題の抽出、共有は以前よりは行えているように感じる。

個別地域ケア会議
を開催してのコメ
ント

「認知症を発症しペットの世話もできなくなり劣悪な環境で暮らし、複雑な家族背景もあり成年後見制度につなげたケース」「親の介護と障害のある子供を介護しているケース」
「内縁関係のある夫婦それぞれが生活機能が低下し介護が必要になっているケース」「キーパンンが病気を発症し役割を果たす事ができなくなった、精神疾患が疑われる妻と障害
のある子どもがいる一家のケース」を取り上げた。複雑な背景のケースを、支援の方向性の共有を図り、課題解決に向けて、支援ネットワークの構築を目標に開催をした。

参加者 主な会議目的
会議機能

会議機能個別 月日 参加
人数

参加者 主な会議目的

豊岡地域包括支援センター

個別地域ケア会議を開催する事で、問題点の把握ができ関係者と共有することが出来た。令和5年度は成年後見人等が就いたケースの会議が3件あり、親族関係の疎遠な方の支援の
難しさを感じている。

個別地域ケア会議
を開催してのコメ
ント

個別地域ケア会議
を開催してのコメ
ント

対応困難なケースの会議と本人の意思決定支援と今後についての確認のための会議を開催した。両者とも一人暮らしで身寄りがない方であり、今後そのような方が増加することを
考えると、対応について関係機関で情報共有ができたことは、今後のケース対応にも生かせると感じた。

個別地域ケア会議
を開催してのコメ
ント

・世帯での支援が必要になっているが、成年後見制度の利用も開始し生活状況に変化があった。関係者が集まり情報交換ができた。高齢者である母親が段々と介護が必要になって
きている中、精神疾患のある娘との生活をどのように支えていくことができるか役割分担できた。
・自宅での生活を希望した本人の意思を尊重し、医療と介護の専門職のネットワークを作り自宅で最期まで過ごすことができた。身寄りとの関係が薄く、支援が受けられない状況
であったが、本人の意向に沿った支援ができた。

会議機能

南部地域包括支援センター

個別 月日 参加
人数

参加者 主な会議目的
会議機能

頼れる親族がいない、骨折後入院生活だった認知機能低下している独居高齢者の在宅生活に向け、現状共有、課題共有をし、本人の生活の自立に向けて本人が取り組むべきこと、
必要な支援など参加者で共通理解を持ち前にすすむことができた。また、倒壊しそうな家屋の解体について必要な相続登記など手続きをすすめることができている。

個別地域ケア会議
を開催してのコメ
ント

・支援困難なケースは、身寄りが無い又はあっても関係性が薄い、関りを持ちたくないと言われる事が多い。
・他機関との情報共有を定期的に行うことで、支援者の負担軽減に繋がる。

小地域ケア会議を
開催してのコメン
ト

・地域の特性を知る人同士が話をすることで、課題が見出しやすい。
・地域の魅力を発信したい、現在取り組んでいる活動をもっと多くの人に知ってもらいたい等前向きな意見が出た。
・地域づくり協議会別で定期的に開催できたら良いと思う。
・話し合いをした結果や内容をひとつでも形になれば良いと思う。

会議の機能

私の住む地区の〇〇づくり

個別地域ケア会議
を開催してのコメ
ント



フォーラム・研修会等　開催実績

認知症総合支援関係 回数 人数 在宅医療・介護連携推進事業 回数 人数

フォーラム 2 95

カフェ 7 122

認知症総合支援関係 回数 人数 在宅医療・介護連携推進事業 回数 人数

フォーラム 3 230

カフェ 9 161

認知症総合支援関係 回数 人数 在宅医療・介護連携推進事業 回数 人数

フォーラム 1 79

カフェ 0 0

認知症総合支援関係 回数 人数 在宅医療・介護連携推進事業 回数 人数

フォーラム 1 61

カフェ 1 15

認知症総合支援関係 回数 人数 在宅医療・介護連携推進事業 回数 人数

フォーラム 1 130

カフェ 2 30

認知症総合支援関係 回数 人数 在宅医療・介護連携推進事業 回数 人数

フォーラム等 0 0

カフェ 5 50

認知症総合支援関係 回数 人数 在宅医療・介護連携推進事業 回数 人数

フォーラム等 1 95

カフェ 6 62

城山・向陽地包括支援センター

福田地域包括支援センター

竜洋地域包括支援センター

豊田地域包括支援センター

豊岡地域包括支援センター

南部地域包括支援センター

中部地域包括支援センター

知って安心！訪問診療　他 3 135

おーイエイ（遺影）　他 2 55

住み慣れた我が家でいつまでも～薬
剤師から伝える薬の話と在宅訪問～

他
2 76

終活についてのお話　他 1336

私の人生のしまい方について考えよ
う　他

3 32

最期まで自分らしい人生を送るため
に　他

2 48

開業医の先生と語る会～最期まで
自分らしく生きるために　他

18 477



収入の部 （単位：円）

決算額

35,265,000

11,035,020

7,018,506

53,318,526

支出の部 （単位：円）

決算額 センター運営事業（委託事業） 介護予防支援事業 詳　　　　　　細

33,920,989 29,036,367 4,884,622 職員の賃金（通勤費を含む）・賞与等

5,393,314 4,584,317 808,997 社会保険・雇用保険等の事業者負担金

0 0 0 講師などへの謝礼

0 0 0 出張のための交通費等

消耗品費 194,063 166,895 27,168 事務消耗品費

燃料費 350,993 301,854 49,139 ガソリン代等

食糧費 0 0 0 認知症カフェ運営費等

印刷製本費 126,989 109,211 17,778 印刷（コピー）、包括だより

光熱水費 29,722 25,561 4,161 水道光熱費

修繕料 0 0 0 修繕

通信運搬費 630,062 541,854 88,208 郵便代・電話・インターネット接続

保険料 42,699 36,722 5,977 保険

12,102,515 0 12,102,515 ケアプラン作成委託料・保守点検等

435,840 374,823 61,017 リース料・賃借料

3,175 2,731 444 備品

99,529 85,595 13,934 研修の負担金・協会等会費

7,200 6,192 1,008 税金等

145,626 125,239 20,387 上記以外の経費

53,482,716 35,397,361 18,085,355

委託料

報償費

需用費

※決算書には「介護予防支援等の業務を指定居宅介護支援事業所へ委託を行っている場合における委託費」を含む。

合　　　計

公課費

負担金等

使用料及び賃借料

科　　目

合　　　計

別シート「ケアプラン費」②の金額
②の合計　18,053,526円

区分

令和５年度　城山・向陽地域包括支援センター収支決算書

市委託料

介護予防ケアマネジメント費

別シート「ケアプラン費」②の金額

※人件費（賃金・共済費）については事業に従事する割合等に応じて按分すること

※支出の部「介護予防支援事業」とは、「指定介護予防支援事業」及び「介護予防ケアマネジメント（第1号介護予防支援事業）」を指す

備品購入費

その他経費

介護予防支援費

共済費

役務費

賃金

旅費



収入の部 （単位：円）

決算額

30,258,000

3,550,690

10,527,821

44,336,511

支出の部 （単位：円）

決算額 センター運営事業（委託事業） 介護予防支援事業 詳　　　　　　細

26,756,097 23,322,167 3,433,930 職員の賃金　職員の通勤費含む

5,041,967 4,394,813 647,154 社会保険・雇用保険等の事業者負担金

0 0 0 講師などへの謝礼

0 0 0 出張のための交通費等

消耗品費 339,912 234,840 105,072

燃料費 159,379 111,046 48,333 ガソリン代等

食糧費 0 0 0

印刷製本費 211,598 150,221 61,377 印刷（コピー）

光熱水費 140,000 95,620 44,380

修繕料 75,600 54,583 21,017 修繕（自動車車検）

通信運搬費 701,582 490,881 210,701 郵便代・電話代・インターネット接続

保険料 99,336 71,016 28,320

9,151,853 56,000 9,095,853 ケアプラン作成委託料・保守点検等

757,682 527,007 230,675 リース料

66,000 47,320 18,680 30,000円以上で3年以上使用できるもの

181,020 131,677 49,343 研修の負担金、協会等会費

0 0 0 税金等

763,193 538,955 224,238 上記以外の経費

44,445,219 30,226,146 14,219,073

科　　目

賃金

別シート「ケアプラン費」②の金額

委託料

旅費

役務費

別シート「ケアプラン費」②の金額

令和５年度　中部地域包括支援センター収支決算書

市委託料

介護予防ケアマネジメント費

需用費

※決算書には「介護予防支援等の業務を指定居宅介護支援事業所へ委託を行っている場合における委託費」を含む。

合　　　計

公課費

負担金等

使用料及び賃借料

区分

※人件費（賃金・共済費）については事業に従事する割合等に応じて按分すること

※支出の部「介護予防支援事業」とは、「指定介護予防支援事業」及び「介護予防ケアマネジメント（第1号介護予防支援事業）」を指す

備品購入費

その他経費

合　　　計

共済費

報償費

介護予防支援費



収入の部 （単位：円）

決算額

20,044,000

2,450,157

5,284,104

12,000

27,790,261

支出の部 （単位：円）

決算額 センター運営事業（委託事業） 介護予防支援事業 詳　　　　　　細

17,683,797 15,915,417 1,768,380 職員の賃金　職員の通勤費含む

3,049,199 2,744,279 304,920 社会保険・雇用保険等の事業者負担金

0 0 0 講師などへの謝礼

14,297 11,438 2,859 出張のための交通費等

消耗品費 95,040 76,032 19,008 事務用品・衛生物品等

燃料費 157,368 125,894 31,474 ガソリン代

食糧費 0 0 0

印刷製本費 54,880 43,904 10,976 印刷（コピー）

光熱水費 102,274 81,819 20,455

修繕料 0 0 0

通信運搬費 181,981 145,585 36,396 郵便代・電話代・インターネット接続

保険料 163,343 130,674 32,669 賠償保険等

6,002,477 36,080 5,966,397 ケアプラン作成委託料・清掃委託料他

1,719 1,375 344 システム賃借料

146,680 117,344 29,336 30,000円以上で3年以上使用できるもの

66,938 53,550 13,388 研修の負担金・協会等会費

580,336 464,269 116,067 税金等

254,641 203,713 50,928 上記以外の経費

28,554,970 20,151,373 8,403,597

科　　目

賃金

別シート「ケアプラン費」②の金額

委託料

旅費

役務費

別シート「ケアプラン費」②の金額

令和５年度　南部地域包括支援センター収支決算書

市委託料

介護予防ケアマネジメント費

需用費

※決算書には「介護予防支援等の業務を指定居宅介護支援事業所へ委託を行っている場合における委託費」を含む。

合　　　計

公課費

負担金等

使用料及び賃借料

区分

※人件費（賃金・共済費）については事業に従事する割合等に応じて按分すること

※支出の部「介護予防支援事業」とは、「指定介護予防支援事業」及び「介護予防ケアマネジメント（第1号介護予防支援事業）」を指す

備品購入費

その他経費

合　　　計

共済費

報償費

介護予防支援費



収入の部 （単位：円）

決算額

19,944,000

3,029,801

4,086,079

4,000

27,063,880

支出の部 （単位：円）

決算額 センター運営事業（委託事業） 介護予防支援事業 詳　　　　　　細

16,508,983 14,858,086 1,650,897 職員の賃金　職員の通勤費含む

3,277,901 2,950,113 327,788 社会保険・雇用保険等の事業者負担金

0 0 0 講師などへの謝礼

1,436 1,293 143 出張のための交通費等

消耗品費 0 0 0

燃料費 184,393 166,131 18,262 ガソリン代等

食糧費 0 0 0

印刷製本費 175,680 158,112 17,568 印刷（コピー）

光熱水費 52,206 46,986 5,220

修繕料 182,420 164,178 18,242 修繕（自動車車検）

通信運搬費 221,292 199,163 22,129 郵便代・電話・ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ接続

保険料 76,184 68,566 7,618

3,717,816 3,717,816 ケアプラン作成委託料・保守点検等

85,819 77,238 8,581 リース料

0 0 0 30,000円以上で3年以上使用できるもの

57,173 51,456 5,717 研修の負担金、協会等会費

48,800 43,920 4,880 税金等

946,323 129,123 817,200 上記以外の経費

25,536,426 18,914,365 6,622,061

区分

※人件費（賃金・共済費）については事業に従事する割合等に応じて按分すること

※支出の部「介護予防支援事業」とは、「指定介護予防支援事業」及び「介護予防ケアマネジメント（第1号介護予防支援事業）」を指す

備品購入費

その他経費

合　　　計

共済費

報償費

介護予防支援費

令和５年度　豊岡地域包括支援センター収支決算書

市委託料

介護予防ケアマネジメント費

需用費

※決算書には「介護予防支援等の業務を指定居宅介護支援事業所へ委託を行っている場合における委託費」を含む。

合　　　計

公課費

負担金等

使用料及び賃借料

科　　目

賃金

雑収入

別シート「ケアプラン費」②の金額

委託料

旅費

役務費

別シート「ケアプラン費」②の金額



収入の部 （単位：円）

決算額

30,158,000

3,640,357

9,583,106

15,400

67,010

12,000

43,475,873

支出の部 （単位：円）

決算額 センター運営事業（委託事業） 介護予防支援事業 詳　　　　　　細

25,405,370 23,380,000 2,025,370

3,810,805 3,507,000 303,805 社会保険・雇用保険等の事業者負担金

223,564 223,564 0 講師などへの謝礼

13,870 10,670 3,200 出張のための交通費等

消耗品費 307,321 225,648 81,673

燃料費 159,234 100,000 59,234 ガソリン代等

食糧費 20,051 20,051 0

印刷製本費 674,420 563,538 110,882 印刷（コピー）

光熱水費 163,051 163,051 0

修繕料 186,896 120,000 66,896 修繕（自動車車検）

通信運搬費 689,396 501,698 187,698 郵便代・電話・インターネット接続

保険料 122,940 122,940 0

8,459,781 0 8,459,781

0 0 0

0 0 0 30,000円以上で3年以上使用できるもの

37,220 0 37,220 研修の負担金、協会等会費

66,340 66,340 0 税金等

1,458,201 1,153,500 304,701 上記以外の経費

41,798,460 30,158,000 11,640,460

区分

※人件費（賃金・共済費）については事業に従事する割合等に応じて按分すること

※支出の部「介護予防支援事業」とは、「指定介護予防支援事業」及び「介護予防ケアマネジメント（第1号介護予防支援事業）」を指す

委員会出席謝礼

備品購入費

その他経費

合　　　計

共済費

報償費

介護予防支援費

令和５年度　豊田地域包括支援センター収支決算書

市委託料

住宅改修理由書作成料

介護予防ケアマネジメント費

需用費

※決算書には「介護予防支援等の業務を指定居宅介護支援事業所へ委託を行っている場合における委託費」を含む。

合　　　計

公課費

負担金等

使用料及び賃借料

科　　目

賃金

講師料

別シート「ケアプラン費」②の金額

委託料

旅費

役務費

別シート「ケアプラン費」②の金額



収入の部 （単位：円）

決算額

20,044,000

2,490,644

7,808,431

30,343,075

支出の部 （単位：円）

決算額 センター運営事業（委託事業） 介護予防支援事業 詳　　　　　　細

16,215,971 13,992,323 2,223,648 職員の賃金　職員の通勤費含む

3,277,337 2,949,604 327,733 社会保険・雇用保険等の事業者負担金

0 0 0

0 0 0 出張のための交通費等

消耗品費 206,527 180,000 26,527 事務用品・衛生物品等

燃料費 100,000 90,000 10,000 ガソリン代

食糧費 0 0 0

印刷製本費 249,114 210,000 39,114 複合機のカウント料等

光熱水費 96,996 87,297 9,699 支所の面積案分による

修繕料 99,062 91,000 8,062 修繕（自動車車検）等

通信運搬費 381,443 343,300 38,143 郵便代・電話代・インターネット接続

保険料 88,620 79,720 8,900 車両任意保険・賠償責任保険

8,105,204 970,503 7,134,701 ケアプラン作成委託料・保守点検等

77,872 66,192 11,680 リース代

66,000 66,000 0 30,000円以上で3年以上使用できるもの

85,167 72,392 12,775 研修の負担金・協会等会費

34,000 28,900 5,100 税金等

960,904 816,769 144,135 上記以外の経費

30,044,217 20,044,000 10,000,217

科　　目

賃金

別シート「ケアプラン費」②の金額

委託料

旅費

役務費

別シート「ケアプラン費」②の金額

令和５年度　竜洋地域包括支援センター収支決算書

市委託料

介護予防ケアマネジメント費

需用費

※決算書には「介護予防支援等の業務を指定居宅介護支援事業所へ委託を行っている場合における委託費」を含む。

合　　　計

公課費

負担金等

使用料及び賃借料

区分

※人件費（賃金・共済費）については事業に従事する割合等に応じて按分すること

※支出の部「介護予防支援事業」とは、「指定介護予防支援事業」及び「介護予防ケアマネジメント（第1号介護予防支援事業）」を指す

備品購入費

その他経費

合　　　計

共済費

報償費

介護予防支援費



収入の部 （単位：円）

決算額

20,044,000

2,741,851

6,531,120

29,316,971

支出の部 （単位：円）

決算額 センター運営事業 介護予防支援事業 詳　　　　　　細

18,928,754 16,014,316 2,914,438

3,241,820 2,723,129 518,691

0 0 0

0 0 0

消耗品費 82,296 69,129 13,167

燃料費 71,590 60,136 11,454

食糧費 0 0 0

印刷製本費 11,880 9,980 1,900

光熱水費 113,291 95,165 18,126

修繕料 0 0 0

通信運搬費 344,622 289,483 55,139

保険料 1,820 1,529 291

6,151,728 0 6,151,728

755,106 634,290 120,816

0 0 0

79,160 66,495 12,665

0 0 0

95,652 80,348 15,304

29,877,719 20,044,000 9,833,719

区分

※人件費（賃金・共済費）については事業に従事する割合等に応じて按分すること

※支出の部「介護予防支援事業」とは、「指定介護予防支援事業」及び「介護予防ケアマネジメント（第1号介護予防支援事業）」を指す

備品購入費

その他経費

合　　　計

共済費

報償費

介護予防支援費

令和5年度　福田地域包括支援センター収支決算書

市委託料

介護予防ケアマネジメント費

需用費

※決算書には「介護予防支援等の業務を指定居宅介護支援事業所へ委託を行っている場合における委託費」を含む。

合　　　計

公課費

負担金等

使用料及び賃借料

科　　目

賃金

別シート「ケアプラン費」②の金額

委託料

旅費

役務費

別シート「ケアプラン費」②の金額


