
　私たちの生活を脅かす悪質商法。悪質な業者は

さまざまな手口で消費者に接触してきます。その

対象は高齢者ばかりでなく、若者も標的とされて

います。「自分はだまされない」と思っていても、

安心できません。言葉巧みに迫りくる悪質商法の

手口を事例を交えて紹介します。

手口が巧妙化しています

架空請求の被害が急増！

電子メール、SNS、ハガキ、封書、電話

などの手段で架空請求が届いています。

公的機関や大手通販事業者をかたる
ケースなどに要注意。

手
法

　

点
検
商
法
で
は
、
悪
質
業

者
が
管
理
業
者
や
公
的
機
関

の
職
員
を
装
い
「
無
料
で
点

検
し
ま
す
」
と
突
然
訪
問
し

ま
す
。
点
検
後
に
、「
こ
の

ま
ま
放
っ
て
お
く
と
危
険
で

す
」
な
ど
と
不
安
を
あ
お
り
、

工
事
契
約
や
サ
ー
ビ
ス
の
購

入
を
迫
り
ま
す
。

要
注
意
ポ
イ
ン
ト

　

屋
根
・
外
壁
・
床
下
・
水
道
・

布
団
・
消
火
器
・
排
水
管
な

ど
の
点
検
は
要
注
意
。

被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
に

〇
必
要
な
い
も
の
は
は
っ
き

り
と
断
る

〇
知
ら
な
い
人
は
家
に
入
れ

な
い

〇
す
ぐ
に
契
約
し
な
い

ちょっと待って！！

それって 悪質商法
じゃない！？

点
検
商
法
と
住
宅
修
理

無
料
で
点
検
っ
て
、
そ
れ
本
当
？

CASE

１

pick up

ピ
ン
ポ
ー
ン
♪

水が汚れていま
すので、すぐに
直しましょう

無
料
の
水
質
検
査
に

来
ま
し
た

契約しないと帰って
くれそうにない・・・
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② 　

そ
れ
っ
て
悪
質
商
法
じ
ゃ
な
い
!?

契約によっては、クーリング・オフや契約の取り消しができる場合があります。

「おかしいな」と感じたら、迷わず消費生活センターにご相談ください。

磐田市消費生活センター
消費生活に関する相談はこちらに

相談
無料

（平日8：30 ～ 17：00　本庁舎 1 階　市民相談センター内）

0538-37-2113

転
売
禁
止
な
の
に
、
そ
れ
本
当
？

必
ず
も
う
か
る
っ
て
、そ
れ
本
当
？

新
成
人
マ
ル
チ
商
法

チ
ケ
ッ
ト
不
正
転
売

CASE

2

CASE

3探
し
て
た
チ
ケ
ッ
ト
や
っ

と
見
つ
け
た
。
高
い
け
ど

買
っ
ち
ゃ
お
う
♪

そのチケットでは
入場できません ガーンガーン

紹介するだけで 
お金がもらえる♪

初期費用で借金まで
してしまった

要
注
意
ポ
イ
ン
ト

　

不
正
に
入
手
し
た
チ
ケ
ッ

ト
で
は
会
場
に
入
れ
ま
せ

ん
。
公
式
サ
イ
ト
を
確
認
し

ま
し
ょ
う
。

被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
に

〇
公
式
の
リ
セ
ー
ル
サ
ー
ビ

ス
が
あ
れ
ば
利
用
す
る

〇
高
額
チ
ケ
ッ
ト
は
疑
う

手
法

　

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
な
ど

の
転
売
禁
止
チ
ケ
ッ
ト
を
転

売
す
る
違
法
サ
イ
ト
が
あ
り

ま
す
。
多
額
の
金
額
を
払
っ

て
も
チ
ケ
ッ
ト
が
届
か
な

い
、
入
手
し
た
チ
ケ
ッ
ト
で

入
場
で
き
な
い
な
ど
の
ト
ラ

ブ
ル
が
多
発
し
て
い
ま
す
。

手
法

　

契
約
な
ど
に
詳
し
く
な
い

新
成
人
が
悪
質
業
者
の
標
的

に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

S
N
S
で
「
楽
し
て
も
う

か
る
仕
事
が
あ
る
」
と
言
葉

巧
み
に
誘
い
、「
友
人
を
誘

う
こ
と
で
紹
介
料
が
入
る
」

な
ど
と
契
約
を
迫
り
ま
す
。

要
注
意
ポ
イ
ン
ト

　

令
和
4
年
4
月
か
ら
成
人

年
齢
が
18
歳
に
。
さ
ら
に
若

者
が
狙
わ
れ
る
か
も
。

被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
に

〇
お
金
や
契
約
の
知
識
を
身

に
つ
け
る

〇
も
う
け
話
は
疑
う

〇
そ
の
場
で
契
約
し
な
い

楽してもうかる！

※12：00〜13：00を除く
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