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１ 評価基準及び評価実施手順 

⑴ 選定方式 

本業務の事業者選定においては、プロポーザルにより、契約予定者を選定するもの

とします。 

契約予定者は、評価点の最も高い事業者とします。ただし、評価点が 108 点以上の

場合に限るものとします。 

 

⑵ 総合評価点 

① 評価点の算式 

評価点は、次のとおり算出します。 

評価点 ＝  技術点 

技術点 ：企画提案書の評価による 

         ※プレゼンテーションによるヒアリングも含む  

② 得点配分 

    「技術点」の得点配分は、以下のとおりとします。 

      技術点 ： 205 点 
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⑶ 技術点の評価 

企画提案書に基づく技術点の評価を行います。 

①  提出書類の不備等を確認 

企画提案者の提出書類について、以下の観点により確認を行います。 

ア 提出書類に不備はないか。 

イ 企画提案書は、企画提案実施要領に準拠して作成されているか。 

 

②  技術点の評価基準 

ア 実施体制及び業務実績の評価（配点 35 点） 

以下の評価項目及び評価基準をもとに評価します。 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

評価項目 
様式との

対応 
評価の視点 

 配点

（点） 

会
社
概
要 

企業の健全性・経

営力 
なし 

健全な企業である

か。（資本金額） 

１億円以上 ５ 

５千万以上１億円未満 ３ 

５千万円未満 ０ 

情報保護に対する

取り組み 
第 2 号 

個人情報保護に対

する認証取得がさ

れているか。 

取得 ５ 

未取得 ０ 

業
務
実
績 

同種又は類似業

務の実績 

第５号 
同種又は類似業務

の実績は十分か。 

10 件 ５ 

 

5 件以上 10 件未満 ３ 

5 件未満 ０ 

第５号 

県内の同種又は類

似業務の実績は十

分か。 

３件以上 ５ 

１件以上３件未満 ３ 

１件未満 ０ 

予

定

主

任

担

当

者 

予定主任担当者

の実績 
第６号 

予定主任担当者の

同種又は同類業務

の実績は十分か。 

同種 5 件以上 ５ 

同種 2 件以上 5 件未満 ３ 

同種の実績なし ０ 
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イ 業務提案及び実施工程表の評価（配点計 50 点） 

 

         （評価項目） 

評価

項目 

様式と

の対応 
評価の視点 

配点

（点） 

企
画
提
案
書 

第４号 寄附額の増加や業務の効率化につながる提案がなされているか。 ５ 

工
程
計
画 

第８号 

作業の重要度や難易度が考慮された計画となっているか。 ５ 

業務量を把握した上で、スケジュールは無理がないものとなっている

か。 
５ 

評価

項目 

様式と

の対応 
評価の視点 

配点

（点） 

業
務
実
施
方
針
䩺䩘
䩰
䩻 

第 7-1

号 

業務の目的及び仕様書の内容を理解した実施方針が示されている

か。 
５ 

業務における本市と提案者の役割分担、業務の進め方等が的確に

示されているか。 
５ 

仕様書の内容に即したフローになっているか。 ５ 

業務工程表（様式第 8 号）に沿ったフローが示されているか。 ５ 

緊急時の対応が迅速かつ適切で、管理体制が整っているか。 ５ 

業務の成果を高めるような工夫がみられるか。 ５ 

提案者の専門性を活かした提案がされているか。 ５ 

 

専

門

人

材

の

経

歴

等 

専門人材の実績

等 
第 7-5 号 

専門人材の同種又

は類似業務の実績

は十分か。 

同種 5 件以上 ５ 

同種 2 件以上 5 件未満 ３ 

同種の実績なし ０ 

マーケティングに関

する資格を保有して

いるか。 

保有している ５ 

保有していない ０ 
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ウ 課題改善提案及びその他業務改善提案の評価（配点計 120 点） 

以下の各評価項目について、「優れている：20 点」、「やや優れている：15 点」、 

「普通：10 点」、「やや劣る：５点」、「劣る：0点」の５段階で評価します。 

評価 

項目 

様式と

の対応 
評価の視点 

評価基準 

配点（点） 

優 れ て

いる 

や や優れ

ている 
普通 

やや 

劣る 
劣る 

課
題
䧵
䧮
䧐
䧰
䧸
業
務 

 
 

 

改
善
䧵
関
す
䨔
提
案 

第 7-3

号 

寄附情報の分析を行い、分析結果に

基づいた寄附額増加策の実施がなさ

れる提案がされているか。 

２０ １５ １０ ５ ０ 

返礼品の選定について、専門業者のノ

ウハウ等を活用した円滑かつ適切な提

案されているか。 

２０ １５ １０ ５ ０ 

宣伝広告について、専門業者のノウハ

ウ等を活用した適切かつ効率的な提案

がされているか。 

２０ １５ １０ ５ ０ 

SEO 対策について、各サイトの特性に

合致した柔軟かつ積極的な提案がされ

ているか。 

２０ １５ １０ ５ ０ 

䧧
䧸
他
䧸
業
務
改
善 

䧵
関
す
䨔
提
案 

第 7-4

号 

本市にとって有益な提案がされている

か。 
２０ １５ １０ ５ ０ 

提案内容の実施により期待できる効果

が明確かつ適切であるか。 
２０ １５ １０ ５ ０ 

 

  ③ ②で評価した「ア 実施体制及び業務実績の評価」、「イ 業務提案及び実施工程

表」、「ウ 課題改善提案及びその他業務改善提案の評価」の評価点を合計し技術

点を算出します。技術点の算出にあたっては、プレゼンテーションでの内容も加

味します。 

④ 評価結果の集計 

プレゼンテーション終了後、直ちに評価採点表の集計を行います。 

 

⑸ 最終評価の確定 

企画提案書及びプレゼンテーションは、本評価基準に基づき、「磐田市ふるさと納税

推進業務委託の受託業者選定委員会」において審査し、評価点が１位となった者を「契

約予定者」、上位２位になった者を「次点候補者」として受託候補者を選定します。た

だし、最高点の者が複数いる場合は、選定委員の多数決にて「契約予定者」及び「次

点候補者」を選定します。 

その後、全ての企画提案者に最終評価結果を通知します。 


