
質問に対する回答について 

対象研修・該当箇所 質問内容 回答案

【フレッシャーズトレーナー研

修・ＯＪＴ推進研修】

フレッシャーズトレーナーは、研修

後どのように職員の育成に携わる

のか（メンターの役割を担う等）

また、研修に求める事を教えてくだ

さい。

一般的なメンターの役割と考えていただいて差し支えありま

せん。同じ所属内で１人のフレッシャー（新規採用職員）に１人

のトレーナー（先輩職員）がつき、１年を通じて業務の補助から

服務規律等の説明、精神的なサポートも含め指導・支援等を行い

ます。さらに、所属長及びグループ長との意思疎通に努め、指導

の進捗状況等について十分情報交換をし、計画的・段階的に指導

を進めていきます。

１年を経過する頃には、１人前の行政職員として活躍できる職

員に育成できるよう、近年の新規採用職員にある傾向などを含

め、身近な指導者として必要なスキル等の取得を研修に求めてい

ます。


